IA para Negocios em Pacos de Ferreira

. HeyGen 4
Untitled Video

Descubra como a Inteligéncia Artificial esta revolucionando o setor do mobilidrio em

Pacos de Ferreira, unindo tradicéo e inovagéo para impulsionar negécios locais.
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IA para Negocios em Pacos de Ferreira
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Coca-Cola langca comercial de Natal exame.
feito com inteligéncia artificial

Pe a recric “Holidays are Coming”, lancado pela companhia em 1995; iniciativa

Como os Beatles lancaram uma nova musica
com ajuda da inteligéncia artificial; assista
ao clipe

"Now and Then", escrita e gravada por John Lennon em 1978, foi concluida por seus companheiros Paul
McCartney e Ringo Starr, e também pela inteligéncia artificial
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Igreja coloca IA de Jesus para atuar em INTELIGENGIA ARTIFICIAL

confessiondrio na Suica A inteligéncia artificial é candidata a

\P\ om textos biblicos e ja atendeu mais de mil pe 5 er autarca nOS EUA e a deputado nO ReinO
Unido

Redacédo CPAD News = 2 oo 2
Dois candidatos prometem colocar todas as suas decisOes nas maos de chatbots de

inteligéncia artificial se forem eleitos. Mas para ja, enfrentam questoes éticas e legais

que podem afasta-los.

Marta Sofia Ribeiro
13 de Junho de 2024, 4:43

Made with GAMIMA


https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Desafios

Escassez e envelhecimento da
mao-de-obra

36% dos profissionais reformar-se-ao
numa década, e a industria tem
dificuldade em atrair jovens, resultando
na saida de muitos talentos antigos.

Logistica e prazos de entrega

A rapidez na entrega tornou-se crucial,
sendo um fator decisivo para o sucesso
ou perda de pedidos no mercado atual.

2 R L -

@® ¢ ¢ ¢ttt et e

Elevados custos e pressao sobre
margens

O aumento das matérias-primas e do
custo do crédito impacta as empresas,
gue cautelosamente mantém os precos
apesar da pressao sobre as margens.

-

Internacionalizacao limitada

Existe um grande potencial para
exportacao e inovacao a nivel global, mas
as empresas de Pacos de Ferreira ainda
enfrentam limitacdes nesta area.

RequisicOes de tecnologia e
inovacao

Empresas locais enfrentam desafios em
investir em digitalizacao e formacao,
necessitando de mao-de-obra mais
qualificada para novos designs e
tecnologias.
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IA para Negocios em Pacos de Ferreira

Bloco

Tema

|A para vender
melhor

IA para criar
antes de
produzir

|IA para crescer
no digital

|A para atrair e
reter talento

|A para otimizar
a operacao

|A para produzir
Com menos
desperdicio

|A para
expansao
internacional

Ferramentas/Exemplos

Chatbots com recomendacao inteligente; IA
para responder a fornecedores

Imagens geradas por IA (ex: produto em
cenario simulado); prototipagem visual;
design generativo

SEO com LLMO; presenca em ChatGPT e
Perplexity; conteudos localizados com
traducao por IA

Chatbots para recrutamento e onboarding;
modulos de e-learning com IA;
acompanhamento do colaborador

Excel, Power Bl com alertas automaticos,
integracdo com ERP (ex: Primavera).
Previsao de procura; gestao de stock;
alertas no Power Bl integrados com
Primavera ERP

Vision Al para detecao de defeitos;
manutencao preditiva

Traducao de sites e catalogos; Traducao
em tempo real; Chatbots multi-lingua para
apoio ao cliente.

Impacto

Melhoria da experiéncia do cliente; aumento
de vendas online; e reducao do tempo de
resposta em interacoes comerciais. Criar
site institucional.

Permite visualizar o produto em contexto
antes da producao, aumentando as
hipdteses de compra e reduzindo erros de
encomenda. Reduz devolucdes e erros

Maior visibilidade em motores de busca
modernos (que venderao os produtos);
acesso a novos mercados com menor
esforco de marketing tradicional.

Maior satisfacao dos empregados e
retencao. Aposta na capacitacao
personalizada.

Ajuda na tomada de decisao em tempo real;
reduz erros operacionais; elimina relatorios
manuais demorados. Alinha a producao
com pedidos, reduz stock parado e entrega
no prazo — crucial para manter pedidos.

Reduz custos de producao e desperdicio;
melhora a qualidade dos produtos e
fiabilidade da linha de producao.

Facilita entrada em novos mercados;
elimina barreiras linguisticas no apoio ao
cliente e em catalogos digitais.

Made with GAMIMA


https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

IA para vender melhor

Objetivo

e Melhorar a experiéncia do cliente (personalizacao e eliminacao do tempo de espera)

e Automatizar e escalar vendas

Chatbots inteligentes
Zapier Chatbot, ChatVolt

Recomendam produtos com base em
preferéncias do cliente (estilo,
ambiente, orcamento). (Ex: carrinho de
compras no whatsapp)

Videos promocionais
automaticos

HeyGen (exemplo real)

Gera videos de venda com
apresentador IA

Ideal para Instagram, TikTok e
campanhas publicitarias

@

3

Execucido automatizada de

vendas

N8N, Zapier, Make, Power Automate

Agente de IA que executa workflows

complexos sem intervencao humana

Descoberta de novos clientes

Perplexity + ChatGPT (com

Navegacao)

Pesquisa novos nichos de mercado,

identifica potenciais clientes e cria
relatérios com contactos

Automacao de tarefas de

publicidade

Zapier, n8n, Make, Power Automate

Agendam tarefas mensais: “Explorar
novas tendéncias”, “Listar potenciais

leads na area X", "Reels para publicar

nas redes sociais"

Made with GAMIMA


https://www.youtube.com/watch?v=k3ZItY0S57k&t=9s
https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

IA para vender melhor - aplicacao pratica ZAPIER

Resposta Automatica de Emails

ATENDIMENTO@AI-TREINO.COM

Chatbot de Vendas

WWW.AI-TREINO.COM

1 Conversar com clientes 2 Esclarecer duividas

3 Atender fornecedores e comerciais 4 Responder imediatamente

Além disso, os CHATBOTS podem ler todas as conversas anteriores, mantendo um historico completo do relacionamento com
cada cliente. Isso torna o atendimento ainda mais personalizado e eficiente.

Plataforma AI-TREINO para aprender Excel, Power BI, e Falem com o meu chatbot
Inteligéncia Artificial

Marcia Santos (PhD)
. ) Al TREINO - Inteligéncia Artificial | Excel | Power Bl

AI-TREINO: Inteligéncia Artificial, Power Bl e Excel para o

teu negécio & trabalho
3955 €/trimestre

Tens davidas? Fala com o meu empregado robot
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IA para vender melhor - aplicacao pratica

Perplexity/ChatGPT

€U Sou uma empresa que produz moveis e camas em pacos de ferreira
e quero procurar novos clientes na zona norte de portugal

#y Answer <+ Sources - Steps

@ Promob s 5 istore bl pt ) pify
Como atrair clientes para Méveis Pagos de Ferreira - Feiras - CM Vila Nova de Como colocar o seu
marcenaria: 5 dicas para o.. Moveistore Cerveira produto em lojas: 6 passos...

Para uma empresa de moveis e camas em Pagos de Ferreira que pretende expandir a sua base de
clientes na zona norte de Portugal, existem varias estratégias eficazes para aumentar a
visibilidade, atrair novos clientes e consolidar presenga no mercado regional.

Estratégias para Procurar Novos Clientes na Zona Norte

1. Marketing Digital e Presencga Online

» Redes Sociais e SEO: Invista em campanhas nas redes sociais e otimize o seu site
para motores de busca (SEQ), criando contetidos que mostrem a qualidade dos seus
produtos e servigos. Isso permite alcancar potenciais clientes que procuram solugées de
mobiliario online 1 .

Lg:-k a follov

ChatGPT

ui estd um mapa com algumas lojas e revendedores de méveis na Zona Norte (especialmente Porto e

arredores), ideais como potenciais clientes ou parceiros para a tua empresa em Pacos de Ferreira:

BoConcept Porto
sed until Tue 10:00 AM - 4.8 (17 {

Moveis de design escandinavo, consuitoria de interiores  boc
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IA para vender melhor - aplicacao pratica HeyGEN

> YouTube “
The HeyGen Video Agent | World's First Creative Operating System

Join the Waitlist &~ www.heygen.com/agent Tired of spending days (or weeks) to make
just one good video? What if you could go from idea to fully edited output — in minutes?...
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IA para criar antes de produzir

Objetivo

e Aumentar hipéteses de compra
e Reduzir erros e devolucoes

e Prototipar visualmente de forma rapida e sem custos elevados

nnnnnnnnnnnnnnnnnnn miemea e DISTORF

Imagens em cenario
simulado

Insira o produto (ex: cama,
secretaria) num ambiente
virtual realista, permitindo
visualizar a sua integracao
antes da producao, usando
ferramentas como Midjourney,
DALL-E e Krea Al.

Prototipagem visual
rapida

Crie variacoes de produto
(cor, textura, material)
rapidamente para mostrar ao
cliente antes da producao,
com auxilio de Canva + |A e
Shapr3D + Render IA.

Design generativo

Gere ideias de design
inovadoras com base em
inputs simples como estilo,
uso e espaco disponivel,
utilizando plataformas como
Autodesk Dreamcatcher e
InteriorAl.

Catalogo visual por IA

Crie um catalogo completo de
novos produtos com visuais
gerados digitalmente,
eliminando a necessidade de
sessoes fotograficas
tradicionais.
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IA para criar antes de produzir - aplicacao pratica
CHATGPT

Cria uma imagem de um protdtipo de canadianas para pessoas com
mobilidade reduzida que sejam dobraveis para serem facilmente
transportadas na mala

d
\ 7
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IA para criar antes de produzir - aplicacao pratica
CHATGPT e animar no KLING (video)

cria uma imagem de cima da casa mobilada com base na planta baixa

em anexo. Deves manter as divisoes
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IA para crescer no digital

Objetivo

Aumentar a presenca online e gerar vendas com conteudos otimizados para motores de busca modernos e assistentes como o

ChatGPT e o Perplexity — com menos esfor¢co e mais impacto.

D

Criar site com foco em IA

Geracao de paginas com IA, versdes multilingua e medicao
de slides com mais visualizacdes/interacdes

Ferramentas sugeridas: Gamma.app

Beneficio direto para o hegocio: Presenca digital rapida,
monitorizacdao de engagement e multilingua sem esforco

Y

Traducao inteligente localizada

Adaptacao automatica de conteudo (site, produtos, posts)
com contexto local de idioma e cultura

Ferramentas sugeridas: DeepL, Gamma.app

Beneficio direto para o negocio: Abertura imediata a novos
mercados sem necessidade de tradutores humanos

Analise de conversas com chatbot no site
Analise das conversas dos utilizadores com o chatbot do site
Ferramentas sugeridas: Zapier

Beneficio direto para o negdcio: Identificacao de novos
tipos de produtos pedidos, principais tendéncias de procura
da marca e retificacao de comunicacao

£

Presenca em ChatGPT e Perplexity

Produtos aparecem em respostas a perguntas dos
utilizadores via integragcao semantica e estrutura de dados

Ferramentas sugeridas: ChatGPT + Perplexity

Beneficio direto para o negocio: Acesso direto ao cliente
final via LLMs de procura conversacional

A

Rotinas mensais de analise de tendéncias

Identificar novas palavras-chave e tendéncias de compra por
pais e segmento

Ferramentas sugeridas: ChatGPT com navegacao + Google
Trends + Perplexity

Beneficio direto para o negécio: Conteudo sempre
atualizado com o que os clientes realmente procuram

6

Responder automaticamente no Instagram ou
Facebook

Comenta, envia mensagens automaticas e responde a
clientes

Ferramentas sugeridas: ManyChat

Beneficio direto para o negécio: Criar engagement no perfil
e ter resposta em termo real
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IA para crescer no digital - aplicacao pratica no
Gamma sites e traducoes

Mércia Santos's Works... —
B 0O Gammas

AI + Comecar do zero 8 Importar -~

&= Todos (D Vistos recentemente Criado por vocé ¥y Favoritos

Gammas

Compartilhado com vocé Intelinéncia Artificial
nreligencia Iricia

Locais : i BIG P = TG
o ” e .

Imagens de IA

Pastas

Criar ou participar de uma
pasta

Inteligéncia Artificial

¢ Modelos é PR
a R P
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IA para crescer no digital - aplicacao pratica nas
redes sociais MANYCHAT

marcia.rafaela 23

marcia.rafaela_23 Até um bebé consegue ser um 'peso pesado'
Comenta a palavra EXCEL para eu te enviar uma lista

completa de fungdes em Excel em PT e EN.

Se TU ainda n&o consegues, segue estas 3 dicas essenciais

Ll Investe em 'treinos’ personalizados na tua empresa — tal
como um personal trainer, uma formacéo direcionada pode
ajudar-te a dominar as férmulas mais pesadas e criar relatérios
de alto impacto.

2 Faz cursos auténomos — por tua conta, tal como treinar em
casa, explora novos movimentos (ou fun¢ées) que possam
° ” melhorar o teu desempenho no trabalho.

I Organiza um "workshop mensal” na tua empresa — um
almoco onde a equipa partilha as suas dores no Excel. Muitas
vezes, em grupo, surgem solucdes criativas e mais eficientes,
como se fosse um treino em equipal!

() Fxrel & romn n treinn fisico com dedicarin e rnnsis

%f‘ﬂ Liked by edgarregula and 21 others
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IA para crescer no digital - aplicacao pratica no
ChatGPT e Perplexity.ai

melhor loja de colgdes em pagos de ferreira
portugal

Freamunde

Meaixomil

»
Help ChatGPT discover your products
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IA para otimizar a operacao

Objetivo
Usar IA e anadlise de dados para tomar decisdes em tempo real, eliminar erros manuais e alinhar producao, stock e entrega —
essencial para o setor do mobiliario.

Criacdo de agentes no Teams

228 Agentes que respondem a duvidas internas (fornecedores, trabalhadores, clientes), leem os dados das aplicacdes
internas e que automatizam tarefas (ex: abrem tickets, e inserem dados no ERP)
. Criar notebooks e podcasts reumo no NotebookLM
[

Inclusado de informacao nos notebooks para resumir, capacitar, criar mindmaps e podcasts

Relatorios e alertas automaticos

Obtenha informacao atualizada sem a necessidade de criar relatérios manuais, utilizando ferramentas como Power Bl,
Excel e integragcao com ERP.

Previsio de procura (IA preditiva)

"I Alinhe a producao e as compras com a sazonalidade e as tendéncias do mercado, através de modelos de Machine
Learning no Power Bl ou Python no Excel.

Gestao de stock inteligente

B Reduza o stock parado e evite falhas de entrega com uma gestao otimizada, integrando Power BI, ERP e sistemas de
alertas.
Alertas operacionais por IA

. Receba avisos automaticos sobre quebras de stock, atrasos ou desvios de producao via email ou WhatsApp, com

Power Automate, n8n ou Make integrados com Power Bl.

Dashboards de decisao em tempo real

L__CEM!

- Garanta uma visao clara e partilhada da operacao para toda a equipa comercial e de producao, atraves de Power Bl
embutido no site ou app interna.
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IA para otimizar a operacao - copilot nas
ferramentas Microsoft Office e NotebookLM Google

W cuerdar auomaticamerte QD) & O ~ S ntnmree e
i o isti & Novo! Partilhe publi entq
@ NOS Invoice: February 2025 e S sl Dados Ver Automatizr Auda Acrobat  PowerPiot & Comenta

Ficheiro Base Inserir Desenhar Esquema da Pagina Férmulas Rever Programador
0, o £ Gk
0 /o0 = [ ]
Fontes cotar B 7 Tipode | A o Nimero  iFomatar comoTa
Suplementos vo Grupo  Functo
+ Adicionar & Descobrir

Copilot for Finance (Preview)

Selecionar todas as fontes

NOS Invoice: February 2025

7 origens

02.04 NOS 2DCBA1ATEACE1AG4E06331B...

Reconciliation Report

Reconcile data

- OpenAl Invoice-24.65 euros D5C... cumentos forn
re fin

Assuntos Indeléveis, Lda, € er

ham var do servicos de telecomunicagées da NOS, aluguer de

© 0N VA WN R

02.10 - CM BArreiro - Assuntos Indelévei...
espacos e equipamento do CM Barreiro, uma assinatura do ChatGPT Plus da OpenAl, uma assinatura

[N
o

Kapwing Pro, servigos Zapier e uma assinatura Manychat Pro.
DiEMBAmsire = Assuntoglindelavels... indicam t G orrem principalm 'm fevereiro de 2025 / obri iodos 11 SheEtl SheEtl
despesas operacionais e de subscri¢ao da 12 Table name: Fornecedor Table name: Contabilida
02.11 Kapwing 24.16 euros Invoice-BS4AE... t 13
14 Unmatched transac
15 = s = s

02.13 - Zapier.pdf 5
16 2012-3 Kz300, 2012-3 Kz305,00 -Kz5,00

at 15.34 euros .pdf
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IA para otimizar a operacao - apl

PowerBI

relatorio automarico risco | Dados atualizados 22/04/25 ~

") [ Ficheiro ¥ > Exportar v £ Partilhar

Base
Resumo rapido
Caso 1 - Risco Credito

Soma de TransactionAmount por Ano e Més
20K

~
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Areas de
tabalho TransactionlD éﬂma de TransactionAmount
9 13.886,71
19 13.886,68
37 13.886,68
43 13.536,53
5 13.536,41
1 13.536.38
2 13.536,38
3 13.536.38
8.954,45
8.237.91

2327 9g

311.881,88

relatorio
automaric...

P
A Procurar

g8 Explorar [g@ Subscrever Q1 Definiralerta | ¢ Editar

Soma de TransactionAmount por Region

a4
A Lamig sy

L

@ AR YL

O';

ESPANHA

Lisb®a * Valénc

o |
PORTUGAL -
'
Sg\hilha Malacd
GII!IM.I.'IAI!’
(RUY

#8548 2025 TamTom, € 2025 Micrasoft Corporatian, & OpanStreethiap, Terred A

Soma de TransactionAmount por RisklD

Soma de TransactionAmount

311.881,88

TransactionDate ...

Soma de TransactionAmount por TransactionDate

Soma de TransactionAmount

2023 2024

TransactionDate

icacao pratica no

Versdo de...
25 dias re... Q @3

) Alertas

Ualertas sobre este refa...

v Selecione uma medida

@ Soma de TransactionAmount p...

ﬁ Soma de TransactionAmount p...
Soma de TransactionAmount p...
Soma de TransactionAmount p...
Soma de TransactionAmount p...
multiRowCard 1

tableEx 1

# Os Meus Alertas do Ativador do Pow...
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IA para otimizar a operacao - aplicacao pratica nos
Agentes Microsoft Teams

O comercial GoldPet

oy oy &
' Iniciar visita

Aprenda o essencial para tirar o
méximo partido do Copilot

(2 Produtos para gatos

Produtos para gatos

=y .
LY Servicos

Principais Servicos

) Quais os produtos

Quais os produtos que a empresa
vende

=

£2) Produtos para caes

Produtos para caes

T Copilot
Agentes

@_Jj Board Advisory

| _é’ O comercial GoldPet
k Ajudante consulta do siteOCC
h Mestre Analisar propostas
H Jira Cloud
B5 Obter agentes

Criar um agente

Conversas

30 Dias Anteriores

procura a ultima proposta do clien...

o que € a liquidez geral de uma e...

extrai a informacao da imagem par...

estou a fazer uma formula no excel...

extrai os dados da imagem para u...
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IA para otimizar a producao

Objetivo

Aplicar IA na linha de producao para reduzir falhas, cortar desperdicios e garantir qualidade consistente — melhorando margens e

reputacao da marca.

Detecao de defeitos com

visdo computacional

Utilize IA (Google Vision Al,
Azure Custom Vision,
ChatGPT Vision) para
identificar rachas,
imperfeicées ou acabamentos
fora do padrao em tempo real,
garantindo a qualidade.

GPT com manuais
técnicos e fotos

Técnicos tiram fotos de erros
em maquinas e recebem
respostas instantaneas
baseadas em manuais e
instrugoes internas via GPTs
personalizados (ChatGPT +
WhatsApp API).

Manutencao preditiva
com IA

Com Azure ML, AWS Lookout
for Equipment e sensores loT,
preveja falhas e evite
paragens imprevistas na linha
de producao, otimizando a
operacao.

T

el
Hllillllflllll\'

—_—

Controlo de qualidade
automatico

Camaras com |A treinada
validam pecas
automaticamente, reduzindo
produtos rejeitados e
melhorando a consisténcia do
produto final.

Analise de padroes de
falha

Com Power Bl e modelos de
|A, identifique as causas dos
defeitos e otimize
continuamente 0s processos
de producao, melhorando a
eficiéncia.
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IA para otimizar a producao - aplicacao pratica com
ChatGPT/Google/Azure visao

( Visa = S0 Produtos  Pr 2ec O\

Cloud Vision API Entre em con

Vision Al Teste o Gemini 2.5, nosso modelo mais inteligente disponivel na Vertex Al
Visdo geral

Vision Al

Opcoes

P Extraia insights de imagens, documentos e
videos

Usos comuns

Acesse modelos de visao avancados usando APls para automatizar tarefas de
visao, simplificar analises e desbloquear insights uteis. Ou crie apps
personalizados com treinamento de modelo sem codigo e baixo custo em um

ambiente gerenciado.

Novos clientes ganham até US$ 300 em créditos para testar a Vision Al e outros
produtos do Google Cloud.

Teste a Vision Al gratuitamente Entre em contato com a equipe de vendas

cloud.google.com usa cookies do Google para prestar servigos e melhorar a qualidade deles, além de analisar o trafego. Saiba mais.
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IA para otimizar a producao - aplicacao pratica com
GPTs no ChatGPT ou Microsoft Teams

Utilize a tecnologia GPT para
GPTs simplificar a compreensao
Discover and create custom ver 1|Iri. ;,_ .: I|I1’rC:FIT1 |I1I’r . r“ li:l:li n— instructions, extra knowledge, dO funCionamen to daS
maquinas e a montagem de
moveis, treinando com os
A1 Fumiture Designer manuais e outras instrucoes.

fo r'niturEI

Assistante Sowen

. Furniture Expert

. Custom Furniture GPT

Furniture

Outdoor Furniture
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IA para expansao internacional

Objetivo
Apoiar a entrada em novos mercados com IA que traduz, adapta e comunica — sem barreiras linguisticas, com menos esforco e
maior escala.
Aplicacao pratica Ferramentas recomendadas Beneficio direto
Traducao automatica de sites e DeepL Pro, ChatGPT com traducao, Lancamento rapido de versdes do site
catalogos Gamma.app e catalogo em varias linguas
Chatbots multi-lingua para clientes Zapier Apoio 24/7 em diferentes idiomas,
incluindo termos técnicos do setor
Traducao em tempo real Google Translate in meetings Atendimento comercial em reunides ou
feiras internacionais com traducao
instantanea
Adaptacao cultural automatica ChatGPT + prompts especificos por Reformulacao de descricoes,
pais campanhas e nomes adaptados ao
publico-alvo
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IA para expansao internacional - Google translate
in meetings

> YouTube 4
Use Google Meet speech translation to connect in near real-time across lang...

Google Meet's speech translation is here 8y Watch how this groundbreaking feature
allows seamless conversations across languages, maintaining your authentic voice and...
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